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Afin de conquérir le marché national et en vue de promouvoir les 
produits et services de notre société et aussi maintenir une part de marché 
confortable pour mieux s’adapter aux différents enjeux environnementaux, la 
SARL AEMBG doit s’engager dans une démarche d’amélioration.  
 

Pour atteindre ces objectifs stratégiques, tous les processus doivent faire 
l’objet d’une évaluation régulière et sans complaisance lors des revues de 
direction. 

Les plans d’action qui en découlent, visent à accroitre rapidement et de 
manière durable la maitrise de tous les aspects de nos activités. 
 

Par conséquent, nous nous engageons à mettre en œuvre tous les 
moyens dont nous disposons pour concrétiser et mettre en place un 
système de management de la qualité conforme à la norme internationale 
ISO 9001 : 2015 à savoir :  

 
1. Satisfaire les exigences de nos clients et les attentes de nos parties 

intéressées ; 
2. Satisfaire aux exigences légales et règlementaires applicables à 

l’ensemble de nos activités ; 
3. Garantir un niveau de qualité de nos produits et services ; 
4. Améliorer les délais d’approvisionnement des achats ; 
5. Améliorer les délais de livraison de nos produits à nos clients ; 
6. Développer la culture, la stratégie de l’entreprise et le professionnalisme 

de notre personnel ; 
7. Mettre en place un système de communication efficace ; 
8. Gérer les risques et saisir les éventuelles opportunités. 
 

Il appartient à chacun des responsables d’appliquer les règles de 
gestion et de respecter l’esprit du Système de Management de la Qualité, 
de le pérenniser et de l’améliorer continuellement. 
La Direction est chargée de veiller à la bonne exécution de cette démarche 
qualité et d’en faire la revue périodique avec les structures concernées. 
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